ANEXOQ TECNICO

11111111111111111111111

GClITotal Version 5.3

GCl
014 AATL TISﬁ".&R}.‘

ANEXO

DE

ESPECIFICACIONES
TECNICAS




ANEXOQ TECNICO

11111111111111111111111

GClITotal Version 5.3

GCl

FEbrerO’ 2014 MULTISOFIWARE

HARDWARE

Requerimientos de
Instalacion:

Para instalar GCI los requerimientos de hardware
minimos son los siguientes:
e Sistema operativo Windows (XP/VISTA/7/8),

Server 2000 y siguientes.

Espacio 5 GB para programas y Drivers y
para datos segun el tamafo de la empresa.
Una base de datos grande en promedio puede
ocupar 2 a 10 GB.

Hardware o Equipo de
Computo

. Si la instalacion es para un solo punto en el

cual hace de servidor y de cliente es suficiente
con que el computador funcione bien o Muy
bien con el Sistema operativo.

. Si la instalacion es para un red 2 a 10

usuarios el Servidor debe ser preferiblemente
de hardware INTEL y en lo posible dedicado,
Memoria RAM suficiente para dar respuesta a
las peticiones de los usuarios (2, 4 GB es un
buen promedio). Cuando es una red con mas
usuarios la recomendacion es la asesoria
técnica de un experto.

. Para la impresion cualquier impresora que

soporte el manejo del spool de Windows es
suficiente.
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SOFTWARE

Licencias

El tnico licenciamiento adicional para poder instalar
e implementar un producto GCI es el del sistema
operativo Windows.

Software de Base de
datos

Por ser un Software Cliente/Servidor, esta version
viene con el Motor de base de datos Relacional
FIREBIRD 1.5 o0 2. Que es de libre distribucion en
Internet y puede utilizar n usuarios.

Para hacer actualizaciones o consultas en la base de
datos en Internet encontramos productos de licencia
Free, que permiten la implementacion de sentencias
MDL y DDL. Como IBConsole, IBxConsole , Etc.

Otros productos.

Toda consulta o Reporte puede ser exportada a una
hoja de calculo en formato XLS, CSV o TXT. Como
sugerencia para poder visualizar esta informacion
recomendamos la licencia de Microsoft Excel al
igual que también puede funcionar con cualquier
otro producto como por ejemplo Open Office.
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DE LA IMPLEMENTACION

Archivos o
Programas

Es recomendacion que al instalar el producto se debe crear o
instalar en los siguientes directorios:
c:\gestion  Directorio principal
c:\gestion\BDE Directorio de drivers BDE
c:\gestion\datos Directorio de las bases de Datos
c:\gestion\txt Directorio de Archivos exportados

e C: Esun ejemplo pero lo podemos instalar en cualquier
Drive D, Etc....

e En cuanto a los datos cada empresa es un unico archivo
de base de datos el cual contiene los datos de la
empresa y toda la definicion de la estructura de la base.
Su Extension por defecto es *.bgc (base gestion
Comercial).

e En el directorio principal estan las librerias vy
ejecutables del software CGI.

GClTotal.exe es el programa que arranca el GCI

GCIlAdmib.exe es el Programa de administracion de

usuarios y bases de datos proporcionado por el GCI.
MS*.dll Son las librerias o funcionalidades del GCI
e Cuando un -equipo se instala nuevamente se
recomienda sacar una copia del directorio Gestion para
poderlo reinstalar desde aqui ya que el CD de
instalacion puede no contener las actualizaciones de
las librerias.
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Archivos de
Licencia

Toda instalacion trae un archivo llamado:

gciconfg.vb3
Que es el que contiene la licencia del producto, cuando se
corre por primera vez le pedira la clave del producto y
quedara inicializado para esta instalacion.

Es normal dejar una copia para una proxima reinstalacion

Base de datos

Toda instalacion FIREBIRD es un RDBMS libre de
mantenimiento, por lo tanto no requiere de un
Administrador permanente. En algunos casos por fallas en el
fluido electrico después de muchas veces haber sido
apagado inesperadamente el servidor es posible que la base
de datos de la empresa presente fallas. Para corregir este
problema se recomienda hacer un backup y restaurar la base
de datos. Ver manual de administracion  programa
gciadmib.exe

El RDBMS trae por defecto el usuario SYSDBA que es el
sUper usuario.

El software GCI configura el usuario GESTION como el
duefio de la base de datos; cualquier otro usuario tiene
permisos de solamente lectura sobre la base de datos
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MENSAJES DE ERROR

motor de base de datos FIREBIRD.

La mayoria de mensajes de error salen en Ingles porgue son enviados por el

Muchos de los errores generados son productos de un error anterior, la
recomendacion es reportar el primer mensaje de error que haya salido.

GCI PLUS Yersion 5 m

Unlkniowin dakabase,
Yaur user name and passward are nat defined, Ask your database administratar to set up a Firebird lagin,
fizs: goDBidusr,

Aceptar

Mensaje de error cuando al dar la
contraseiia o clave de acceso vy el
sistema la detecta como incorrecta.
Puede ser

GCI PLUS Yersion 5

Unknown database.
[Jnable to complete nebwork request to host 192,168, 103.9",

Failed to establish a connection,
Se ha intentado una operacion de
General SOL error,

socket en un host no accesible.,
Alias: gcDBidust,

Mensaje de error cuando al digitar
la contrasefia o clave de acceso y
el sistema no tiene acceso al
servidor. Puede ser porque no tiene
acceso a la red o la configuracion
de IP es inadecuada.
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GESTION; ; GESTION; ;53 ;Fr_mmenusCIplus; ;2010-1-1;;
Unknown database,

I/ error For File "aguasa”

Errar while trwing to open File

El sistema no puede hallar el archivo especificado.

Alias: dbaZIugralogusr ==0

Geiplus

Mensaje de error cuando se ha
ingresado al sistema y no se puede
accesar ninguna funcionalidad
porque la base de los datos de la
empresa no existe 0 tiene algun
error,

Master record missing.
violation of FOREIGN KEY constraint "Fk_CLUENTSALDCODE" on table "CUEMTSALD"

Q

Mensaje de error cuando al digitar
un dato codificado (como cuentas,
terceros, codigos de tablas, etc.) el
codigo no existe y es una llave
alterna.

&3

Geiplus
General S0L error,
exception 7
COMTABILIDAD TIEME CIERRE Mo se puede modificar,

UPDATE CIERRSCOMTELDD C SET ESTD="" WHERE (ESTD = "A") AND (FECH = "30-JUN-2006") AND (FSISTM IN
{SELECT MAX(FSISTM) FROM CIERRSCONTELDD WHERE FECH = C.FECH))

Mensaje de error para indicar que
el mes contable al cual se quiere
digitar o actualizar registros
contables ya tiene cierre definitivo.
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Este mensaje de error es muy
#ccess violation at address D3DBGEA4 in module 'MSBCGTER.OLL, Read of address 0000001C dlfl' Cll de mane_] ar aqui en esta

libreria. MSBCGTER.dII se indica
un error de acceso.




