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ACCIONISTAS AGUAS DEL HUILA S.A.  E.S.P. 
 

ACCIONISTAS NIT % PARTIC Número de 
Acciones 

Valor Acciones 

ACEVEDO 891.180.069-1 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

AGRADO 891.180.139-9 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

AIPE 891.180.070-1 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

ALGECIRAS 891.180.024-0 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

ALTAMIRA 891.180.118-4 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

BARAYA 891.180.183-3 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

CAMPOALEGRE 891.118.119-9 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

COLOMBIA 891.180.028-1 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

EL PITAL 891.180.199-0 1,46 39.762,00 39.762.000,00 

ELIAS 891.180.132-8 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

EMPRESAS PUBLICAS DE NEIVA 891.180.010-8 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

EMPRESAS PUBLICAS DE PITALITO 800.089.312-8 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

EMPRESAS PUBLICAS DE GARZON 891.180.074-9 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

GIGANTE 891.180.176-1 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

GOBERNACION DEL HUILA 800.103.913 48,88 1.331.239,00 1.331.239.000,00 

GUADALUPE 891.180.177-9 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

HOBO 891.180.019-3 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

IQUIRA 891.180.131-0 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

ISNOS 800.097.098-1 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

LA ARGENTIDNA 891.180.205-7 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

LA PLATA 891.180.155-7 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

NATAGA 891.102.844-0 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

PAICOL 891.180.194-4 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

PALERMO 891.180.021-9 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

PALESTINA 891.102.764-1 1,52 41.397,00 41.397.000,00 

RIVERA 891.180.040-9 1,28 34.851,00 34.851.000,00 

SALADOBLANCO 891.180.180-1 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

SAN AGUSTIN 891.180.056-6 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

SANTA MARIA 891.180.076-3 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

SUAZA 891.180.191-2 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

TARQUI 891.180.211-1 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

TELLO 891.180.127-0 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

TERUEL 891.180.181-9 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

TESALIA 800.097.176-6 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

TIMANA 891.180.182-6 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

VILLAVIEJA 891.180.187-2 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

YAGUARA 800.097.180-6 1,42 38.674,00 38.674.000,00 

TOTAL ACCIONES   100,00 2.723.491,00 2.723.491.000,00 
 



 
 

 

  

 
JUNTA DIRECTIVA   

   
ENTIDAD NOMBRE CARGO 

Gobernación  JUAN CARLOS RAMON RUEDA  
Asesor de Despacho Gobernador del 
Huila. 

Neiva ORMALIA VARGAS MONTERO 
Director Departamento Administrativo de 
Planeación Departamental  

Neiva EDNA YOLIMA CALDERON OME Delegado Comité del Agua 

Baraya LUIS ENRIQUE CARDOSO TOVAR Alcalde Municipio de Baraya 

Las Ceibas ANDRES EDUARDO CHARRY 
GUILOMBO 

Gerente Empresas Públicas Las Ceibas 

Tarqui CARLOS ANTONIO TOLE CALDERON Alcalde Municipio de Tarqui 

Guadalupe ALBERTO TOLEDO RAMOS Alcalde Municipio de Guadalupe 

San Agustin HEBER NEL MUÑOZ YASNO Alcalde Municipio de San Agustin 

Isnos JOSE ALFREDO MUÑOZ MUÑOZ Alcaldesa Municipio de Isnos. 

Tesalia OLMER GUSTAVO RAMOS CUENCA Alcalde Municipio de Tesalia 

Nátaga JOSE ADELMO LIEVANO YUCUMA Alcalde Municipio de Nátaga 

 
 
 
 

EQUIPO DIRECTIVO AGUAS DEL HUILA 

 

GENARO LOZADA MENDIETA 
Gerente General 
 
FABIO FERNANDO RAMIREZ NIETO 
Subgerente Financiero y Administrativo 
 
ESPERANZA ORTIZ MARTINEZ 
Subgerencia Técnica Operativa 
 
MARCO WILLIAM FONSECA DÍAZ 
Jefe de Control Interno 

 



 
 

 

 
MARCO ESTRATEGICO 

 
MISIÓN 
 
Garantizar el acceso a servicios públicos esenciales (agua, saneamiento, aseo, energía y comunicaciones) con 
calidad y sostenibilidad; ejerciendo como gestores de la política pública del sector y como consultores y 
ejecutores estratégicos de proyectos de infraestructura y desarrollo; todo esto apoyados en un talento humano 
competente y comprometido, con el fin de impulsar el bienestar y la competitividad regional, con 
responsabilidad social y gobernabilidad. 
 
VISION 
 
En el año 2035, LA SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA S.A. E.S.P., será la empresa líder a nivel Nacional en gestión 
integral de servicios públicos y desarrollo territorial, por la excelencia, innovación y sostenibilidad; 
consolidando la capacidad de estructuración, gerencia y ejecución de proyectos de infraestructura como 
motor del desarrollo y la competitividad regional. 
 
 
VALORES CORPORATIVOS 

 
 

 
Valores Código de Integridad 

Valores Código de ética y Buen 
Gobierno 

 
Honestidad 

Honestidad 
confidencialidad 
Lealtad 

 
Respeto 

Respeto 
Tolerancia 

 
Compromiso 

Compromiso 
Servicio 

Justicia Solidaridad 
Diligencia Responsabilidad 

 
 

OBJETO SOCIAL 

La Sociedad Aguas del Huila S.A. E.S.P. tiene por objeto la prestación, operación, administración, 
distribución, generación y comercialización de servicios públicos domiciliarios de acueducto, 
alcantarillado, aseo, energía eléctrica, gas combustible, comunicaciones, tecnologías de la 
información, infraestructura vial y gestión ambiental. Además, podrá desarrollar actividades 
complementarias como: 

 

• Consultoría, interventoría y asistencia técnica en proyectos públicos y privados. 



 
 

 

• Administración de activos públicos y privados. 
• Comercialización de insumos, equipos y software. 
• Ejecución de proyectos mediante esquemas de asociación público-privada. 
• Promoción de programas de desarrollo territorial, gobernabilidad y sostenibilidad. 

• Gestión predial, social y ambiental. 
• Catastro multipropósito y renovación urbana. 

 

OBJETIVOS DE CALIDAD 

 

• Garantizar la prestación eficiente y continua de los servicios públicos domiciliarios, 
cumpliendo con los estándares técnicos, ambientales y sociales exigidos por la normativa 
nacional. 

• Satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios, mediante atención oportuna, 
transparente y con enfoque de mejora continua. 

• Optimizar los procesos internos y recursos disponibles, promoviendo la sostenibilidad 
financiera y operativa de la entidad. 

• Fortalecer la capacidad técnica y profesional del talento humano, mediante formación, 
evaluación y gestión por competencias. 

• Promover la innovación y transformación digital, incorporando tecnologías que mejoren la 
calidad del servicio y la gestión institucional. 

• Contribuir al desarrollo territorial, mediante proyectos integrales que articulen infraestructura, 
sostenibilidad y participación comunitaria. 

 
POLITICA DE CALIDAD 
 

• Compromiso con la mejora continua: Todos los procesos serán evaluados y ajustados 
periódicamente para garantizar su eficacia y eficiencia. 

• Enfoque al usuario: La satisfacción del usuario es el eje central de la gestión institucional, 
garantizando atención digna, oportuna y transparente. 

• Cumplimiento normativo: La entidad se compromete a cumplir con la legislación vigente, los 
requisitos regulatorios y los estándares técnicos aplicables. 

• Gestión ambiental responsable: Se adoptan prácticas sostenibles en la 
• prestación de servicios, construcción de infraestructura y manejo de residuos. 
• Transparencia y rendición de cuentas: Se promueve una cultura organizacional basada en la 

ética, la legalidad y la comunicación abierta con los grupos de interés. 
• Participación y articulación territorial: Se fortalecen alianzas con municipios, comunidades y 

entidades públicas para el desarrollo de proyectos integrales. 

 



 
 

 

ASAMBLEA GENERAL 
DE ACCIONISTAS
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Me siento orgulloso de 
ser el gerente de 
Aguas del Huila E.S. 
E.S.P.   Liderar esta 
institución que día a 
día construye una 
senda de progreso 
para los huilenses, es 
un camino que nos 
lleva a cumplir el 
sueño de brindar 
calidad y bienestar de 
vida a cada habitante 

de nuestro departamento. Este privilegió lo honrare 
dedicando mi conocimiento y experiencia al servicio de 
la comunidad, porque creo firmemente que el 
verdadero liderazgo se mide por el impacto positivo que 
generamos en la vida de los de demás. 

 
Mi presencia como el gerente No. 16 en ocupar este 
cargo en los 35  años de historia de Aguas del Huila, es 
un reflejo del compromiso de nuestra institución con la 
diversidad y la inclusión. Creo que la diversidad 
enriquece, amplia nuestras perspectivas y fortalece 
nuestro liderazgo.  Por eso, me comprometo a 
promover la equidad en todos los niveles de Aguas del 
Huila, a crear espacios donde todos puedan desarrollar 
su potencial y a impulsar proyectos que contribuyan al 
desarrollo integral de los Huilenses.  
 
Llevar fomento y desarrollo hasta el último rincón de los 
37 municipios del huila es una prioridad innegociable. 
Es nuestra misión y nuestro compromiso transformar 
nuestra hermosa tierra, y lo haremos posible a través de 
la política  del Plan Departamental de Aguas PDA, y de 
la gestión de recursos ante entidades cofinancia doras;  
proyectos, que cuentan con el respaldo decidido de la 

Gobernación del Huila, enmarcados en el Plan de 
desarrollo por “Un huila grande” 2024 – 2027. 
 
Mi labor ha sido la de construir una estructura 
organizacional horizontal, donde las metas sean el 
futuro del trabajo en equipo, la colaboración y el 
compromiso de los miembros de esta gran familia que 
es Aguas del Huila. Cada uno de los servidores públicos 
tiene un rol fundamental en esta institución, y quiero 
que sepan que su aporte es invaluable. Los invito a 
sentirse orgullosos de ser parte de esta institución tan 
querida por los huilenses. A levantarse cada día felices 
y agradecidos porque trabajamos por un propósito que 
trasciende lo individual: llevar bienestar y calidad de 
vida a nuestros paisanos.  
 
En este tiempo se ha podido redescubrir la identidad de 
Aguas del huila. Cada territorio nos ha conocido por los 
aportes al fomento y desarrollo que se hace a los 
municipios del huila.  
 
Trabajamos sin descanso, con ética, disciplina, pasión, 
porque creemos en el potencial de nuestra gente y en la 
fuerza transformadora de nuestras acciones.  
Resaltando, que la vigencia 2025, se termina con la 
tranquilidad que reflejan nuestros estados financieros 
 
Quiero dar gracias al Señor Gobernador por el respaldo 
y apoyo decidido que demostrado al sector de Agua 
Potable y Saneamiento Básico, en el que esta entidad 
ha sido un aliado estratégico.  Que junto con la Junta 
Directiva ha logrado enfocar todos sus esfuerzos para 
sacar adelante los proyectos que benefician a la 
comunidad y a la Entidad. 
 
Construiremos un futuro más próspero y equitativo 
para el Huila. Juntos, demostraremos que ¡nuestro 
huila tiene Aguas del huila!  

 
 
 

Genaro Lozada Mendieta 
Gerente Aguas del Huila 

 



 
 

 

 

 

INFORME TÉCNICO Y OPERATIVO 
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO 

 

El informe de gestión 2025 resalta los 
avances en el sector de agua potable 
y saneamiento básico, un eje 
estratégico para el bienestar social y 
el desarrollo sostenible del Huila.  
 
 
La Gobernación del Huila, como 
responsable principal de la 
financiación,  junto con el aporte de 
los municipios, han destinado 
recursos por un total de 
$247.145.375.884, cifra que refleja 
el compromiso conjunto con la 
ampliación de cobertura, la 
modernización de la infraestructura y 
la garantía de servicios básicos de 
calidad. La ejecución de estos 
proyectos está a cargo de Aguas del 
Huila S.A. E.S.P., entidad que 
materializa las obras en los 
municipios priorizados. 

 
Gracias a esta gestión, se han alcanzado coberturas significativas: en la zona urbana, el acueducto llega al 
98,18% y el alcantarillado al 97,71%; mientras que en el sector rural las coberturas alcanzan el 67,97% en 
acueducto y el 27,67% en alcantarillado. Estos resultados reflejan un avance integral en la prestación de los 
servicios públicos esenciales, consolidando el compromiso de mejorar la calidad de vida de la población 
tanto en áreas urbanas como rurales. 
 
El documento evidencia la construcción y optimización de acueductos urbanos y rurales, alcantarillados, 
plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAR) y baterías sanitarias, con proyectos en ejecución, 
contratación y viabilización. De esta manera, se consolida una estrategia integral para el cuatrienio 2024–
2027, orientada a mejorar la calidad de vida de las comunidades y fortalecer la sostenibilidad ambiental en 
el departamento. 
 
 
 
 



 
 

 

 
 

ACUEDUCTOS CONSTRUIDOS URBANOS-  
META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 4 

PROYECTOS PRIORIZADOS: 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ACUEDUCTOS CONSTRUIDOS RURALES 

META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 8 
PROYECTOS PRIORIZADOS: 8 

 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

ACEVEDO ACUEDUCTO GUACHE $ 4.526.119.135 EN CONTRATACIÓN 

TELLO 
ACUEDUCTO SIERRA 

GRAMAL  
$ 6.848.000.000 EN EJECUCIÓN 

SUAZA 
ACUEDCUTO 
HORIZONTE 

$ 6.524.877.691 EN CONTRATACIÓN 

ACEVEDO 
ACUEDUCTO SAN 

ADOLFO 
  

EN EJECUCIÓN 
$ 4.381.973.373 

RIVERA ACUEDCUTO LISBOA $ 3.366.619.870 EN EJECUCIÓN 

PITALITO ACUEDUCTO SAN 
MARTIN 

$ 13.446.585.641 EN EJECUCIÓN 

LA ARGENTINA 
ACUEDCUTO BAJO 

PENSIL 
$ 2.559.644.515 EN CONTRATACIÓN 

EL PITAL 
ACUEDUCTO 

CAMPOALEGRE 
$ 1.900.000.000 

VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA CON 
RECURSOS ASIGNADOS.P.E.I 

  TOTAL $ 43.553.820.225   

MUNICIPIO PROYECTO VALOR-MILLONES  ESTADO 

TESALIA 
ACUEDUCTO URBANO 

TESALIA $ 6.114.000.000 CONTRATADO EN EJECUCIÓN 

AGRADO ACUEDUCTO URBANO $ 9.700.000.000 
VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 

CON RECURSOS ASIGNADOS. 
P.E.I 

COLOMBIA ACUEDUCTO URBANO $ 8.000.934.780 
VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 

CON RECURSOS 
ASIGNADOS.P.E.I 

IQUIRA ACUEDCUTO URBANO $ 5.970.000.000 
VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 

CON RECURSOS 
ASIGNADOS.P.E.I 

  TOTAL  $ 29.784.934.780   



 
 

 

 
ACUEDUCTOS OPTIMIZADOS URBANOS 

META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 10  
PROYECTOS PRIORIZADOS: 4 

 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

RIVERA 
BOCATOMA ACUEDCUTO 

URBANO 
$ 2.100.000.000 EN EJECUCIÓN 

GUADALUPE OPTIMIZACIÓN ACUEDCUTO 
URBANO 

$ 3.265.521.937 EN CONTRATACIÓN 

TESALIA 
ACUEDCUTO URBANO FASE 

II 
$ 3.500.000.000 

VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA CON 
RECURSOS ASIGNADOS.P.E.I 

CAMPOALEGRE 
OPTIMIZACION PLAN 

MAESTRO ACUEDUCTO 
$ 8.248.000.000 CONVENIO NACION MUNICIPIO 

  TOTAL  $ 17.113.521.937   
 

ACUEDUCTOS OPTIMIZADOS RURALES 
META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 10 

PROYECTOS PRIORIZADOS: 6 
MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

LA PLATA 
OPTIMIZACIÓN ACUEDUCTO 

SAN ISIDRO 
$ 2.468.126.546 EN CONTRATACIÓN 

PITALITO OPTIMIZACIÓN ACUEDUCTO 
SAN FRANCISCO 

$ 1.119.506.375 EN CONTRATACIÓN 

VILLA VIEJA 
OPTIMIZACIÓN ACUEDUCTOS 

URBANOS Y CENTROS 
POBLADOS 

$ 3.670.091.850 
VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 

CON RECURSOS ASIGNADOS.P.E.I 

PAICOL 
OPTIMIZACIÓN ACUEDCUTO 

SAN MIGUEL 
$ 1.170.000.000 

VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 
CON RECURSOS ASIGNADOS.P.E.I 

PAICOL 
OPTIMIZACIÓN ACUEDUCTO 

LA LAJA 
$ 900.000.000 

VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 
CON RECURSOS ASIGNADOS.P.E.I 

ISNOS  
OPTIMIZACION ACUEDUCTO 

IDOLOS  
$ 1.970.600.000 

VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 
CON RECURSOS ASIGNADOS.P.E. 

  TOTAL  $ 11.298.324.771   
 

  



 
 

 

ALCANTARILLADOS CONSTRUIDOS URBANOS 
META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 4 

PROYECTOS PRIORIZADOS: 2 
 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

ISNOS 
PLAN MAESTRO 

ALCANTARILLADO 
$ 22.019.606.674 EN EJECUCIÓN 

CAMPOALEGRE 
PLAN MAESTRO 

ALCANTARILLADO  
$ 20.000.000.000 CONVENIO MUNICIPIO- NACIÓN 

  TOTAL  $ 42.019.606.674   
 
 

ALCANTARILLADOS CONSTRUIDOS RURALES 
META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 4 

PROYECTOS PRIORIZADOS: 4 
 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

SAN AGUSTÍN  ALCANTARILLADO LA ESTRELLA $ 2.268.806.537 EN CONTRATACIÓN 
SAN AGUSTÍN ALCANTARILLADO EL RETIRO   $ 1.538.191.364 EN CONTRATACIÓN 

TIMANA 
ALCANTARILLADO CINCO 
VEREDAS 

$ 5.114.000.000 EN CONTRATACION 

TIMANA ALCANTARILLADO PANTANOS $5.114.879.567 EN EJECUCIÓN 
  TOTAL  $14.035.877.468   

 
ALCANTARILLADOS OPTIMIZADOS URBANOS 

META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 10 
PROYECTOS PRIORIZADOS: 7 

 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

LA PLATA 
OPTIMIZACIÓN 
ALCANTARILLADO URBANO  

$ 2.799.000.000 EJECUTOR EMSERPLATA 

NEIVA ALCANTARILLADO LUIS 
EDUARDO VANEGAS 

$ 3.275.910.775 EJECUTOR CEIBAS 

PITALITO ALCANTARILLADO MACO $ 3.076.762.703 EN EJECUCIÓN 
PITALITO ALANTARILLADO NORTE $ 5.825.842.951 EN EJECUCIÓN 

PAICOL 
OPTIMIZACIÓN 
ALCANTARILLADO URBANO 

$ 1.868.000.000 EN CONTRATACIÓN  

TARQUI ALCANTARILLADO URBANO $ 500.569.039 EJECUTADO 
BARAYA ALCANTARILLADO URBANO $ 528.498.468 EN CONTRATACIÓN  

  TOTAL  $ 17.874.583.936   
 

 
 



 
 

 

ALCANTARILLADOS OPTIMIZADOS RURALES 
META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO: 10 

PROYECTOS PRIORIZADOS: 3 
 
 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

PITALITO OPTIMIZACIÓN ALCANTARILLADO BRUSELAS $ 5.750.000.000 VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 
CON RECURSOS ASIGNADOS.P.E.I 

SUAZA ALCANTARILLADO GUAYABAL $ 3.479.892.568 EN CONTRATACIÓN 

EL PITAL  OPTIMIZACION ALCANTARILLADO Y PTAR EL 
SOCORRO 

$ 1.600.000.000 VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 
CON RECURSOS ASIGNADOS.P.E.I 

  TOTAL  $ 10.829.892.568   
 

PTAR URBANAS 
META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO :3 

PROYECTOS PRIORIZADOS: 4 
 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESTADO 

LA PLATA PTAR URBANA LA PLATA $ 24.657.975.809 EN EJECUCIÓN 
PITAL PTAR URBNA PITAL $ 11.345.260.228 EN CONTRATACIÓN 
ACEVEDO PTAR URBANA ACEVEDO $ 13.941.953.119 EN CONTRATACIÓN 
TERUEL PTAR URBANA TERUEL $4.396.174. 841 EN CONTRATACIÓN 

  TOTAL  $54.341.363.997   
 

PTAR RURALES 
META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO :1  

PROYECTOS PRIORIZADOS: 1 
 
 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESATDO 

GIGANTE PTAR POTRERILLOS $ 3.428.000.000 EN REVISIÓN REGALIAS 
  TOTAL  $ 3.428.000.000   

 
BATERIAS SANITARIAS 

META 2024-2027 TOTAL PARA EL CUATRENIO :500 UNIDADES   
PROYECTOS PRIORIZADOS: 111 UNIDADES 

 
 

MUNICIPIO PROYECTO VALOR ESATDO 
TARQUI CONSTRUCCIÓN 11BATERIAS  $ 225.328.528 EJECUTADO 

PALESTINA  CONSTRUCCION UNIDADES SANITARIAS $ 3.330.000.000 
VIABILIZACIÓN VENTANILLA PDA 

CON RECURSOS ASIGNADOS.P.E. 
  TOTAL  $ 3.555.328.528   



 

 

 

 
 
 

SERVICIOS PUBLICOS 2025 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

En la vigencia del año 2025 se operaron los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en 
los Municipios de Tarqui, Paicol y Nátaga, los servicios de acueducto y alcantarillado en el 
Municipio de Santa María.  

 TARIFA APLICADA  

En la actualidad se esta aplicando las siguientes tarifas: 

TARIFAS  EN LOS MUNICIPIOS CONCESIONADOS 
 ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO 

MUNICIPIO CARGO FIJO CONSUMO CARGO FIJO CONSUMO  

PAICOL 6.540.15 660.93 4.506.00 351.66 13.724 
SANTA MARIA 6.640.80 1.075.33 4.458.33 716.21  

TARQUI 5.797.53 781.96 3.851.83 547.53 14.860.32 

NATAGA 10.7740.72 1.261.91 5.487.37 581.86 9.590.74 

 
 
AREA AMBIENTAL  
 
 
Se presentaron los informes del PUEEA del 
primero y segundo semestrales del año 2025 
de los municipios concesionados, 
obteniendo una calificación del 100%. 
 
Siembra de arboles:  En los Municipios de 
Tarqui, Picol, Nataga y Santa María, se realizó 
la siembra de árbolesen en las bocatomas, 
con la finalidad de restaurar la ecología, 
mitigar el cambio climatico y recuperar los 
suelos degradados. 

 

 

 

 
  



 

 

 

 
Recoleccion de residuos sólidos en las fuentes hidricas : Se realizaron diferentes 
campañas de recolección de los residuos sólidos durante el año 2025, con el proposito de 
salvaguardar la salud pública, prevenir la contaminación de ecosistemas acuáticos, proteger 
la biodiversidad y garantizar la calidad de agua para usos posteriores.    

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Reuso - afluente de jardines: Se concientizó a la 
comunidad en general de cada municipio 
concesionado del buen uso del agua en riego de 
jardines para fomentar la sostenibilidad hídrica 
reducir el consumo de agua potable y aprovechar 
los nutrientes para asegurar el crecimiento de la 
vegetación. concientizó a los usuarios del 
servicios.  



 

 

 

 

 
Buenas prácticas cultura del agua: Para fomentar el uso responsable y eficiente del recurso 
hídricos, garantizar su disponibilidad para el futuro, se enseñaron practicas de reducción del 
consumo de agua.   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CAPACITACION  AL TALENTO HUMANO 
 
Se doto a los fontaneros de competencias técnicas, prácticas y normativas para diseñar, 
instalar mantener, y reparar el sistema de tuberia de agua y alcantarilldo, buscando garantizar 
la eficiencia, la seguridad ( prevención de riesgos) y la calidad en el servicio, cumpliendo con 
las normativas técnicas vigentes. 
 



 

 

 

 

 
 

Se procedio a capacitar a los operadores de 
planta de tratamiento de agua potable, en la 
operación mantenimiento,y control eficiente 
de los procesos de la potabilización 
(coagulaión, floculación , filtración, 
decinfeccción), buscando asegurar el 
cumplimiento de la normatividad de calidad 
del agua, previniendo riesgos de 
contaminación y garantizando la seguridad.  

 

Tambien se capacito a los operadore de las plantas de 
tratamiento de agua residual con el fin de fortlecerlos en 
competencias tecnicas y prácticas para aseguerar una 
operación mantenimiento y control eficientes, 
garantizando el cumplimiento de la normatividad 
ambiental vigente y la calidad del agua tratada. 

 

 
 



 

 

 

 
DESARRLLO DE ACTIVIDADES TECNICAS EN LOS MUNICIPIOS CONCESIONADOS 

 
Estudios de geofonía: Se realizaron estudios de geofonia en los cuatro Municipios 
concesionados con el proposito de localizar con presición fugas ocultas en las tuberías, 
mediante la detección y amplificación acústica de las vibraciones del terreno producidas por 
el escape del fluido. Permitendo  evitar roturas innecesarias en suelos, reduciendo pérdidas 
de agua.  

 

Limpieza alcantarillado: Se realizó el mantenimiento preventivo al sistema de  alcantarillado 
de los municipios concesionados (Nátaga, Paicol, Tarqui y Santa María), utilizando un sistema 
combinado de succión de alto vacio y chorros de agua a presión para retirar lodos, basuras y 
residuos, previniendo inducciones y colapsos en la infraestructura.    
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
Apoyo al suscriptor:  Continuamos apoyando a los suscriptores y usuarios de los municipios 
concesionados (Nátaga, Paicol, Tarqui y Santa María),  realizando obras procedentes de las 
fugas, tanto en la red como en las acometidas domiciliarias. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

MUNICIPIO DE SANTA MARIA 

Se suministró e instaló tubería de 6” correspondiente a la aducción, en la vereda del Censo, 
realizando el mejoramiento a travez de la reposición de la esistente. 
 

    

 
Reposición tubería de 2”  en el barrio el centro y Sebastian Vargas. 

     



 

 

 

 
MUNICIPIO DE NATAGA 
 
Se llevó a cabo la reposición de la tubería de alcantarilldo en la carrera 1 entre calle 3 y 4. 
 

  

 
Reposición tubería de 2” en la calle 1 entre carrera 6 y 7. 

  

 Se suministró e instaló tubería de 3” correspondiente a la aducción, en la vereda el Orozco, 
realizando el mejoramiento a travez de la reposición de la esistente. 



 

 

 

       

MUNICIPIO DE PAICOL 
 
Se realizó la reposición de la tuberia de 3” barrio Los Almendros. 
 

 

 
  



 

 

 

 
 
MUNICIPIO DE TARQUI 
  
Se realizó la reposioción de la tubería de alcantarillado en el barrio Villa Canada. 
 

    

Se realizó la reposición del cabezal de descarga de la PTAR, el cual fue arrasado por una 
fuerte avalancha. 

   



 

 

 

 
AREA COMERCIAL  
 

INDICADORES 2025 

ITEM INDICADOR 
NATAGA PAICOL SANTA 

MARÍA 
TARQUI 

1 Cobertura de Acueducto 103,40% 93,73% 101% 101,75% 

2 Cobertura de Alcantarillado 100,31% 94,84% 93,10% 97,33% 

3 Cobertura de Aseo 96,39% 93,72% 95,56% 96,31% 

4 Índice de Agua No Contabilizada 42,75% 50,75% 27,55% 22% 

5 Eficiencia  recaudo Corriente 
Acueducto 

82,05% 74,10% 84% 75,84% 

6 Eficiencia  recaudo Corriente  
Alcantarillado 

82,23% 76,01% 83% 75,28% 

7 Eficiencia  recaudo Corriente Aseo 82,80% 77,84% 83% 82,79% 

8 Eficiencia  recaudo Deuda 
Acueducto 

53,86% 69,13% 90% 67,43% 

9 Eficiencia  recaudo Deuda  
Alcantarillado 

83,80% 80,93% 92% 72,66% 

10 Eficiencia  recaudo Deuda Aseo 52,99% 79,36% 90% 82,53% 

11 Eficiencia recaudo Total  
Acueducto 

82,97% 72,82% 85% 73,52% 

12 Eficiencia recaudo Total  
Alcantarillado 

82,47% 77,13% 85% 74,60% 

13 Eficiencia recaudo Total Aseo 83,11% 78,20% 84% 82,72% 

14 Eficiencia recaudo Total   82,87% 75,68% 85% 76,40% 

15 IRCA 0 0 0 0 

16 CONTINUIDAD DEL SERVICIO 100% 82% 95% 100% 

17 PQR (CANTIDAD DE PQR 
RECIBIDAD) 

8 23 10 52 

 
 
 
 

 

 

  



 

 

 

 

 

INFORME ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 
Desde la subgerencia Administrativa y financiera se resaltar la gestión realizada en el 
cumplimiento normativo, el Bienestar Social y la capacitación continua dirigida al Talento 
Humano, conformada por  121 personas que laboran para la Entidad.  Esto en post de buscar 
la motivación y generar una respuesta positiva frente a los retos que enfrentan día a día. 

 

PLANTA DE PERSONAL 

ITEM TIPO DE VINCULACIÓN NO. DE PERSONAS 
1 LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCIÓN 4 
2 TRABAJADORES OFICINALES - NEIVA 23 
3 NOMBRAMIENTOS POR PERIODO 1 

4 TRABAJADORES OFICINALES MUNICIPIOS 
(CONTRATOS TIEMPO CONCESIONADO) 

PAICOL ---6 
SANTA MARÍA --- 6 

TARQUI -----6 
NATAGA ---- 6 

   
 

ACTIVOS FIJOS 

Actualmente la Entidad cuenta con los activos que a continuación se detalla, resaltando que 
todos se encuentran debidamente asegurados. 

➢ Inmueble – instalaciones actual de las oficinas de aguas del huila S.A.  E.S.P. 
➢ Dos vehículos compactadores – Recolectores de basura 
➢ Dos camionetas doble cabina 4 * 4 
➢ Una camioneta cabina cerrada 4 * 2 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

AVANCES EN TIC 

Durante la vigencia 2025, se actualizaron 49 licencias, renovadas con el office 365.   

Así mismo, se adquirieron: 

➢ 4 impresoras,  
➢ 1 computador,  
➢ Cambio de las baterías de las UPS  
➢ 60 computadores cuentan con licencias Windows 10 Pro y 11 Pro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORME JUDCIAL 

 

En la vigencia 2025, la entidad contó con 10 procesos  judiciales donde la entidad actúa como 
pasiva.  El valor de la pretensiones estuvieron por la suma de $9.174.072.812 pesos.  En 
primera instancia se cuenta con 6 procesos, en segunda con 3 y en casación con sentencia 1 
proceso. 

 



 

 

 

 

PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

 

INDICE FORMULA FORMULA INDICADOR 2025 

RAZON CORRIENTE 
ACTIVO CORRIENTE / PASIVO 
CORRIENTE 

  

3,68 Significa las veces que el Activo corriente cubre el Pasivo corriente, es decir, 
la Entidad cuenta con $3.68  para responderle a los acreedores por cada $ 1 
adeudado.  

45.200.276.196 

12.291.583.318 

  

              

PRUEBA ACIDA 
ACTIVO CORRIENTE - INVENTARIO / 
PASIVO CORRIENTE 

  

3,63 
Representa la capacidad que tiene la Empresa para cubrir sus Pasivos a 
corto plazo con el Activo liquido, Es decir las cuentas en efectivo o que se 
pueden convertir en dinero con relativa rapidez y por tanto se excluyen los 
inventarios. La sociedad cuenta con $3.63 

  

44.566.836.210 

12.291.583.318 

  

             

PRUEBA DE SOLIDEZ ACTIVO TOTAL / PASIVO TOTAL   

1,18 Esta representada por la relación entre el Activo total y el Pasivo total. lo que 
significa que se cuenta con $1.18 para responderle a los acreedores por 
cada peso adeudado 

54.946.618.275 

46.606.265.189 

             

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL   

84,82 
Esta dado por la relación porcentual existente entre el Pasivo total y el 
Activo total, es decir que la capacidad tiene un nivel de endeudamiento del 
84.82% lo que significa que tan solo un 15.18% es de su exclusiva 
propiedad. 

46.606.265.189 

54.946.618.275 

  

             

APALANCAMIENTO TOTAL PASIVO TOTAL / PATRIMONIO   

5,59 Es la relación existente entre el Pasivo total y el Patrimonio. lo que significa 
que la Empresa a recurrido a 5.59  veces al endeudamiento externo 
diferente de sus acciones 

46.606.265.189 

8.340.353.086 

  

             

MARGEN OPERACIONAL DE 
UTILIDAD 

UTILIDAD OPERACIONAL / VENTAS 
NETAS 

  

0,78 Significa el porcentaje de ganancia obtenido por la entidad como producto 
de las ventas operativas. El calculo nos muestra que  los ingresos han 
cubierto los costos y gastos del ejercicio y presenta una utilidad del 0.78% 

147.227.800 

18.990.107.324 

 

 


