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PERIODO EVALUADO: | TRIMESTRE 2026

lJefe de control interno o quien haga sus veces MARCO WILLIAM FONSECA DIAZ

FECHA DE ELABORACION: MAYO DE 2026

Destinatarios

Administracion de la entidad, Usuarios de los servicios, comunidad en general, p es; entes de ia y control
COMPONENTE 1: MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA

Avaluacion y seguimiento

Medicién del Avance /

Fecha

Actividad Meta o Producto Responsable Evidencia Cumplimiento
Programada —— B Observaciones
onderacion Y
) Calificacion
por items
Revisar la caracterizacion de los ciudadanos jun-26 25% 0% La presente actividad atn no se ha realizado. Conforme a la fecha definida, todavia se cuenta con el tiempo para
) o ) ' Caracterizacion ” realizarse
1 usuarios o grupos de interés que atiende la entidad, realizada Planeacion
asi como los temas de mayor interés dic-26 25% 0% La presente actividad aun no se ha realizado. Conforme a la fecha definida, todavia se cuenta con el tiempo para
realizarse
. . . ., Autodiagnésticos de L. o o Si bien es cierto, durante el primer trimestre se realizaron las politicas de Tratamiento de Datos, Derecho de Autor,
1,1 [Realizar seguimiento a la implementacion de las MlPG Planeacion abr-26 50% 0% Administracion y uso de la tecnologias, esencalmnete la actividad corresponde al seguimiento, por lo tanto no se ha
politicas de gestién y desempefio institucional realizados observado cumplimiento a ala actividad.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100% 0%

COMPONENTE 2: PREVENCION,GESTION Y ADMINISTRACION DEL RIESGO
n y seguimiento
Medicién del Avance /
Cum) iento
Ponderacién
por items

Fecha

Actividad
ctivida Programada

Meta o Producto Evidencia

Responsable

Observaciones
Calificacién

- . . ” : Socializacion i vi i ializaci ti inistracio
2 Socializar la politica de Administracién del Riesgo elinadn Planeacién mar-26 16,6% 0,0% ﬁelsagfoecha programada de la actividad NO se ha realizado la respectiva socializacion de la Politica de Administracién del
Evaluar la politca de Administracién del riesgo P p
X p P, - g Autodiagnésticos de | Lider Control , 5 ) )
2,1 |alineada con la planificacion estratégica de la " abr-26 16,6% 0,0% A la fecha pr de la NO se ha la E 5n de la Politica de Administracién del Riesgo,
B MIPG realizados Interno ] . : o )
entidad. debido a que la oficina de planeacion no lo habia socializado previamente
Revisar los riesgos de corrupcién inherentes al| Matriz de riesgos de - . 6
22 g S P _,g Planeacién jun-26 16,6% 0,0% Los riesgos fueron |de_nt|f|cados pero 1_10 fuerovn_ aclu_al\zados a Ia_s nu_eya Guia para la Gestién del Riesgo V7 del DAFP,
desarrollo de las actividades corrupcion. por lo tanto esta pendiente su respectiva modifificacion y/o actualizacion
Realizar la publicacion del mapa de riesgos ’ B
- a p R pa 908! Matriz de riesgos de ) o o, . ) ) ] " :
2,3 |anticorrupcién actualizado en la pagina web de la corrupcién publicada TIC jul-26 16,6% 0,0% El mapa de riesgos fueron fueron publicados, pero no fueron actualizados a las nueva Guia para la Gestion del Riesgo
entidad para su consulta y divulgacion. P P V7 del DAFP, por lo tanto esta pendiente su resp m ylo actt 6n
i . o o . jun-26 8.3% 0,0% Los riesgos fueron identificados pero no fueron actualizados a las nueva Guia para la Gestion del Riesgo V7 del DAFP,
Realizar el monitoreo y revisién periédica al Mapa de|Seguimiento al mapa ” ! ! por lo tanto esta pendiente su resp 1 ylo 6
2.4 Riesgos de Corrupci6n de riesgos Planeacion
g P 9 dic-26 8.3% 0,0% Los riesgos fueron identificados pero no fueron actualizados a las nueva Guia para la Gestién del Riesgo V7 del DAFP,
! ! por lo tanto esta pendiente su resp 1 ylo 6
i imi i i Informe de i )
25 Reahza_r' el segulmlento_ a Iz_a_ matriz de riesgos de oo Planeacién dic-26 16,6% 0,0%
corrupcién, donde se identifiquen las causas, los eguimiento Los riesgos fueron identificados pero no fueron actualizados a las nueva Guia para la Gestién del Riesgo V7 del DAFP,
riesgos de corrupcion y la efectividad de los controles por lo tanto esta pendiente su respectiva modifificacion y/o actualizacién
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100% 0%

COMPONENTE 3: REDES INTERINSTITUCIONALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE PREVENCION DE ACTOS DE CORRUPCION, TRANSPARENCIA Y LEGALIDAD

Medicién del Avance /

Avaluacién y seguimiento

Fecha
Actividad Meta o Producto Responsable Evidencia Cumplimiento .
Programada v Observaciones
Ponderacién Y
) Calificacion
por items
I, S Lideres de los
Participacién en eventos y redes interinstitucionales Informe de asistencia r0cesos 0 https://aguasdelh
3 para fortalecer la prevencién de actos de corrupcién P . dic-26 uila.gov.co/docu 100% 100%
y transparencia aeventos qu'?n sea mentos/control- Se observa actas de conformacion de veedurias, permitiendo el control social, fortaleciendo la prevencion en los actos de
designado social corrupcion
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100% 100%



https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/control-social
https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/control-social
https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/control-social
https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/control-social
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PRIMER INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP
VERSION 8,0

lJefe de control interno o quien haga sus veces

MARCO WILLIAM FONSECA DIAZ

PERIODO EVALUADO:

| TRIMESTRE 2026

FECHA DE ELABORACION:

MAYO DE 2026

Destinatarios

Administracion de la entidad, Usuarios de los servicios, comunidad en general, p

es; entes de ia y control

COMPONENTE 4: CANALES DE DENUNCIA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 76 DE LA LEY 1474 DE 2011

Medicién del Avance /

Avaluacién y seguimiento

Fecha
Actividad Meta o Producto Responsable Evidencia Cumplimiento )
Programada — Observaciones
Ponderacion P
por items Calificacién
N N ] I ubgerencia
Capacitar a los funcionarios en la gestién de Informe de
4 pa ! g ne ce Adm.y ago-26 16,6% 0,0%
peticiones y denuncias. Capacitacion Financiera En el primer trimestre no se observa cumplimiento o avance en la capacitacion, ni informes
Elaborar informes de PQRS para la identificacion de| . » jun-26 8,3% 0,0%
4,1 : N QRS p informe de PQRS Planeacion ] ° ? . . . .
acciones de mejora. En el primer trimestre no se observa cumplimiento o avance en el informe
dic-26 8,3% 0,0% En el primer trimestre no se observa cumplimiento o avance en el informe
Realizar informe de encuestas de satisfaccién a los Informe de
4,2 ciudadanos respecto a la calidad y accesibilidad de la encuestas de Planeacion dic-26 16,6% 0,0%
oferta institucional y el servicio recibido. satisfaccion En el primer trimestre no se observa ct > 0 avance en el informe
Actualizar los tramites en el sistema Unico de Tramites
4,3 |informacién de tramites SUIT, con lo dispuesto en el| actualizados en el TIC jun-26 16,6% 0,0%
articulo 40 del Decreto — Ley 019 de 2012 SuUIT En el primer trimestre no se observa ct ) 0 avance en el informe
Priorizar los tramites conforme criterios a los de| _ . . - .
44 | » . Tramites priorizados TIC jun-26 16,6% 0,0% . . .
intervencién propuesto por la entidad En el primer trimestre no se observa ct ) 0 avance en el informe
4,5 |Compartir a la comunidad por medios tecnol6gicos Trarr:ltes pl_JbIlcadk;)s TIC jun-26 16,6% 0,0%
los tramites de la entidad priorizados y racionalizados en la pagina wel En el primer trimestre no se observa cumplimiento o avance en el informe
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100% 0%

COMPONENTE 5: CANALES DE DENUNCIA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 76 DE LA LEY 1474 DE 2011

Actividad

Meta o Producto

Responsable

Fecha

Evidencia

Medicién del Avance /
Cumplimiento

Programada

Ponderacién

o Calificacion
por items

Avaluacién y seguimiento

Observaciones

Realizar convocatoria para la rendicion de cuentas ) Jila /doc
S ) Convocatoria ulla.gov.codocu
5,1 |para los grupos de interés mediante los canales lizad TIC feb-26 mentos/rendicion| 16,6% 16,6%
oficiales. realizada de-cuentas La rendicién de cuenta se realiz6 en el primer trimestre del afio, la cual fue convocada mediante los canales oficiales
L ) , uila.gov.co/archiv
Socializar a los grupos de interés y grupos de valor os/documentos/r
los resultados, avances y logros de la gestion de Rendicion de - endicion-d
5,2 y log g ’ Gerencia abr-26 tas/informe- 16,6% 16,6%
forma clara, relevante, veraz y oportuna (Junta| cuentas realizada W
N . . del-proceso-de-
directiva y Comunidad) rendicion-de- La rendicién de cuenta se realizé en el primer trimestre del afio, la cual fue convocada mediante los canales oficiales
Realizar evaluacion del evento de rendicion de Informe de ; 6 6
53 d Gerencia may-26 16,6% 0,0% A la fecha programada de esta actividad NO se observa informe resultado de la evaluacién del evento de rendicién de
cuentas evaluacon cuentas
TIPS 77eqUaSTEnT
Publicar la informacién de caracter presupuestal dla.gov.cesarchi
' os/documentos/r
temas de interés priorizados, cumplimiento de metas Rendicion de -
54 | ieres prionizac P . Contabilidad mar-26  [endcion-de- 16,6% 16,6%
e informacién que podré ser analizada de manera| cuentas realizada cuentas/informe-
colaborativa previo a la rendicién de cuentas. del-proceso-de- EL informe corresponde a la gestién, avarcando muy poco lo descrito en la actividad, correspondiente a informacipon de
rendicion-de- caracter presupuestal
Informe de jun-26 8,3% 0,0%
. " . . L » En el primer trimestre NO se tiene idenfiticado ni publicado los datos abiertos de la entidad
5,5 [ldentificar y publicar los datos abiertos de la entidad. | seguimiento y datos | Planeacién, TIC P P
abiertos publicados dic-26 8,3% 0,0% ) ) o : : ‘
En el primer trimestre NO se tiene idenfiticado ni publicado los datos abiertos de la entidad
N - - - — REQISTO Ue acivos
56 ACI_Uahza"_ el reg'_s}"o de_ _aC“VOS informacion y el de la informacion TIC oct-26 16,6% 0,0% En el primer trimestre NO se tiene iactualizado el registro de activos de informacion, i el indice de informacion
indice de informacion clasificada Y reservada ntessida clasificada y reservada
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100% 50%



https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/rendicion-de-cuentas
https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/rendicion-de-cuentas
https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/rendicion-de-cuentas
https://aguasdelhuila.gov.co/documentos/rendicion-de-cuentas
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
https://aguasdelhuila.gov.co/archivos/documentos/rendicion-de-cuentas/informe-del-proceso-de-rendicion-de-cuentas-2025
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COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES PARA PREVENIR Y COMBATIR LA CORRUPCION

Avaluacién y seguimiento

Medicién del Avance /

Fecha
Actividad Meta o Producto Responsable Evidencia Cumplimiento .
Programada — Observaciones

Ponderacién

) Calificacién
por items

Divulgacion y socializacién del cédigo de integridad ST Talento

6,1 » g ) y 9 9 Y Socializacion may-26 33,3% 0% X X - " " e . N
ética institucional Humano En el primer trimestre no se observa cumplimiento a la divulgacion y socializacién del codigo y etica institucional
Capacitacion para fortalecer los valore corporativos Informe de Talento

6,2 |adoptados en el codigo de integridad y ética capacitacion Humano oct-26 33,3% 0%
institucional realizada En el primer trimestre no se observa capacitacion de los valores corporativos adoptados en el codigo y etica institucional
Establecer acciones para garantizar el control de Acciones Talento

6,3 - celones para g ) ago-26 33,3% 0% o ! ! ! N
conflictos de interés implementadas Humano En el primer trimestre no se observa acciones correspondientes a grantizar el control de conflico de interés

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100% 0%

CONSOLIDACION PLAN DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA (PTEP) - RESULTADOS/COMPONENTES

COMPONENTE 1: MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA

0%
COMPONENTE 2: PREVENCION,GESTION Y ADMINISTRACION DEL RIESGO 0%
COMPONENTE 3: REDES INTERINSTITUCIONALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE PREVENCION DE ACTOS DE CORRUPCION, TRANSPARENCIA Y LEGALIDAD 100%
COMPONENTE 4: CANALES DE DENUNCIA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 76 DE LA LEY 1474 DE 2011 0%
COMPONENTE 5: CANALES DE DENUNCIA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 76 DE LA LEY 1474 DE 2011 50%
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES PARA PREVENIR Y COMBATIR LA CORRUPCION 0%

PROMEDIO GLOBAL DE AVANCE Y /O CUMPLIMIENTO PTEP 2026 25,0%

El seguimiento efectuado al PTEP durante el primer trimestre de 2026 permite concluir que, si bien se presentan avances en materia de redes interinstitucionales, participacién y rendicién de cuentas, persisten oportunidades de mejora significativas en la ejecucién de las
actividades programadas. El resultado global del 25 % evidencia la necesidad de fortalecer el compromiso de las areas responsables y el seguimiento a las actividades previstas, con el fin de garantizar el cumplimiento integral del Plan y contribuir efectivamente al
fortalecimiento de la transparencia, la integridad, la participacion ciudadana y la prevencién de actos de corrupcion.

Componente 1: Se evidenci6 un bajo nivel de avance durante el primer trimestre. Por lo anterior, las actividades presentan un avance del 0 % dentro del periodo objeto de seguimiento, aun cuando algunas cuentan con fechas programadas posteriores.
Recomendacion:

Se recomienda a la Oficina de Planeacion establecer y ejecutar un cronograma de trabajo que permita culminar oportunamente la caracterizacién de los ciudadanos, usuarios y grupos de interés, identificando sus necesidades, expectativas y temas de mayor interés.
Asimismo, se recomienda realizar los correspondientes autodiagnésticos y ejercicios de seguimiento a las politicas de gestién y desempefio institucional, dejando evidencia documental verificable de las actividades desarrolladas, resultados obtenidos y acciones de
mejora definidas

Componente 2: Se evidenciaron debilidades en la ejecucién y seguimiento de las actividades relacionadas con la administracién del riesgo. No se observé evidencia de la socializacién de la Politica de Administracién del Riesgo en la fecha inicialmente programada, ni
de la evaluacién de dicha politica. Adicionalmente, aunque la entidad cuenta con identificacién de riesgos de corrupcion, se encontr6é pendiente su actualizacién y/o ajuste conforme a los lineamientos de la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles
en Entidades Publicas, version 7 del DAFP. Esta situacion también incide en la actualizacion, publicacién, monitoreo y seguimiento del mapa de riesgos de corrupcion.

Recomendacion:

Se recomienda una vez actualizados los riesgos, fortalecer la identificacién de causas, consecuencias, controles y responsables, asi como establecer mecanismos de monitoreo periédico y publicar oportunamente el mapa de riesgos actualizado en los canales
institucionales. Igualmente, se debe conservar evidencia de las socializaciones, evaluaciones y seguimientos efectuados.

Componente 3: Se evidenci6é cumplimiento de la actividad programada, toda vez que se identific6 evidencia relacionada con la conformacién de veedurias y mecanismos de participacién ciudadana, lo cual contribuye al fortalecimiento del control social y a la prevenciéon
de posibles actos de corrupcién. De acuerdo con la evaluacién registrada, este componente presenta un 100 % de cumplimiento.

Recomendacion:

Se recomienda mantener y fortalecer la participacién de la entidad en espacios, eventos, redes y mecanismos de articulacion interinstitucional relacionados con transparencia, integridad, participaciéon ciudadana y prevencién de la corrupcién. Asimismo, se recomienda
continuar documentando las actividades realizadas mediante actas, registros de asistencia, informes, fotografias u otros soportes que permitan demostrar de manera objetiva el cumplimiento de las metas establecidas en el PTEP.

Componente 4: Se evidencié ausencia de avances y soportes documentales respecto de las actividades relacionadas con capacitacion en la gestion de peticiones y denuncias, elaboracién de informes de PQRS, evaluacién de la satisfaccion de los ciudadanos y
actualizacion, priorizacién y divulgacion de los tramites institucionales en el SUIT. El componente presenta un 0 % de cumplimiento en la evaluacién realizada.

Recomendacién:

Se recomienda a las areas responsables establecer un cronograma de cumplimiento para las actividades pendientes, priorizando la capacitacién de los funcionarios encargados de la atencién y gestion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias. En
relacién con el SUIT, se recomienda revisar y actualizar los tramites, priorizarlos conforme a los criterios institucionales y garantizar su divulgacion a través de los canales oficiales de la entidad, dejando los respectivos soportes como evidencia.
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“ PRIMER INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP
Aguas del Huila VERSION 8,0
PERIODO EVALUADO: | TRIMESTRE 2026
lJefe de control interno o quien haga sus veces MARCO WILLIAM FONSECA DIAZ =
FECHA DE ELABORACION: MAYO DE 2026
Destinatarios Administracion de la entidad, Usuarios de los servicios, comunidad en general, p dores; entes de vigilancia y control

Componente 5: Se evidencié un avance parcial del 50 % en el componente. La entidad realizé la convocatoria y desarrollé el proceso de rendicién de cuentas durante el primer trimestre, utilizando los canales oficiales para su divulgacién. Sin embargo, se identificaron
debilidades relacionadas con la evaluacién posterior del evento, la publicacién de informacién presupuestal con el nivel de detalle requerido, la identificacién y publicacién de datos abiertos y la actualizacién del registro de activos de informacién y del indice de
informacion clasificada y reservada. Estas situaciones limitan la consolidacién de un proceso integral de rendicién de cuentas y de transparencia activa.

Recomendacién:

Se recomienda fortalecer el proceso de rendicién de cuentas mediante la planificacion integral de las etapas de convocatoria, divulgacion, desarrollo, evaluacién y seguimiento. En particular, se recomienda elaborar y publicar oportunamente el informe de evaluacién de
la rendicién de cuentas, incorporando la percepcién de los grupos de valor y las acciones de mejora derivadas.

Componente 6: Se evidenci6 que durante el periodo evaluado no se observaron avances ni evidencias relacionadas con la divulgacién y socializacion del Cédigo de Integridad y Etica Institucional, la capacitacion sobre los valores corporativos y la implementacion de
acciones orientadas a prevenir y gestionar los conflictos de interés. En consecuencia, el componente registra un 0 % de cumplimiento en el seguimiento realizado..

Recomendacion:

Se recomienda un plan de sensibilizacién y capacitacién sobre el Cédigo de Integridad y Etica Institucional, procurando que las actividades sean periédicas y dirigidas a los diferentes servidores y colaboradores de la entidad. Igualmente, se recomienda establecer
mecanismos para identificar, declarar, registrar y gestionar oportunamente los posibles conflictos de interés, asi como documentar las acciones adelantadas y realizar seguimiento a su efectividad.

MARCO WILLCTAM FONSECA DIAZ
Asesor de Contro| Interno

Proyecto: Manuel Fernando Hermida- Prof. Apoyo procesos de Cl




